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抄録

プレパレー ショ ンとは、 子どもに対して、 認知発達段階に適応した方法で、 説明を行い、 子どもや親の

対処能力を引き出すような環境および機会を与えることである。キワ ニスドー ルは、 その ツ ー ルの一つで

あり、 先行研究でも処置の安全性が高まったと報告されている。キワ ニスドー ルを導入するにあたり、 よ

り効果的にプレパレー ショ ンが行われるためにはどのようにすればいいのかを検討した。
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背景 ・ 目 的

プレパレー ショ ンとは， 子どもに対して， それぞれ

の認知発達段階に適応した方法で， 病気， 入院， 手術，

検査， その他の処置について説明を行い， 子どもや親

の対処能力を引き出すような環境および機会を与える

ことであり， 子どもに情報を正確に伝えること， つま

り嘘をつかないことが大事となる。

プレパレー ショ ンの ツ ー ルの一つにキワ ニスドー ル

がある。キワ ニスドー ルとは， 白い木綿生地にポ リエ

ステル綿を詰めた身長40cm , 体重50gの目も鼻も 口 も

ない小さな人形であるが， 先行研究でも， 使用するこ

とで検査や処置が， 安全に行えたという報告がされて

いる。子どもの検査や処置の安全性を高めるために，

今後プレパレー ショ ンを行う際にキワ ニスドー ルを導

入するにあたり， キワ ニスドー ルを用いたプリパレー

ショ ンを効果的に行うためにはどのような方法がある

かを検討することを目的とした。

方

法

小児科経験 5 年目以上の小児看護に熟練した看護師

5 名を対象とし， 対象となった看護師がキワ ニスドー

ルを用いて， 外来での採血前にプレパレー ショ ンを実

施した。その後， 対象看護師 5 名にフ ォ ー カス グルー

プインタビュ ー を行い， 「キワ ニスドー ルを用いたプ

レパレー ショ ンについてどう思いましたか。」 「上手く

いったことはありますか。」 「上手くいったときに， エ
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夫したこと。また， 上手くいった理由。」 「反対に上手

くいかなかった理由。」 「メリット， デメリットに感じ

ること。」 「必要性があると思いますか。」 「これからも

使おうと思いますか。」 「子ども， 家族の反応はどうで

したか。」 「新人が同様に使用することで， スム ー ズに

できると思いますか。」 について聞き， 内容を録音し

た上で， プレパレー ショ ンに関係する内容を抽出した。

倫理的配慮

対象となる看護師には， 個人情報の保護， 研究への

参加は自 由意志であり， 辞退した際にも不利益を被ら

ないことを， プレパレー ショ ンを実施する患児の家族

には， 個人情報の保護， 処置の安全性について， それ

ぞれ文章と口 頭で説明を行い， 書面にて研究の同意書

を得た。また， 研究に実施するにあたり所属施設の看

護部倫理審査委員会の承認を得た。

結 果

対象となった 5 名の看護師が採血を実施した患児は

15名であった。性別は男児14人(93.3%), 女児1名

(6.7%) であった（図1)。年齢は 2歳1名 (6.7%),

3歳 5 名 (33.3%) , 4歳4名 (26.7%), 5 歳 4名

(26.7%), 6歳1名 （6.7%) であった（図 2)。過去

に採血を経験した患児は12名 (80%), 経験していな

い患児は3名 (20%) であった（図3)。患児の付添

い人は， 母親が13名 (86.7%), 父親が 2名 (13.3%)

であった（図4)。
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フ ォ ー カスグルー プインタビュ ー から抽出できた上

位カテ ゴリ ー は 『環境作り』 『 プレパレー ショ ンの実

施』 『採血の実施』 『キワ ニスドー ルの取り扱い』 であっ

た。

象者］ に分けられた。『 プレパレー ショ ンの実施』 で

は ［看護師からの説明］ ［採血のイメー ジ］ ［患児の反

応］ ［時間の制約］ に分けられた。『採血の実施』 では

［協力的な姿勢］ ［採血への恐怖］ に分けられた。『キ

ワ ニスドー ルの取り扱い』 では ［素材］ ［衛生面］ に

分けられた（表 l )。

さらに， 下位カテ ゴリ ー として 『環境作り』 では

［キワ ニスドー ルヘの興味］ ［家族の協力］ ［説明の対

表 1 . 抽 出 さ れた カ テ ゴ リ ー

環境作 り キ ワ ニ ス 関心 YouTube と か見てて、 あ ん ま り 話 し か けて も 興味な さ そ う っ て い う か、 あ ま り 心開 いて く れなか っ たん
ド ー ルヘ です け ど、 人形を見せ た ら 何そ れ。 み た い な 感 じ です ごい興味を持 っ て く れたんで、 介入 し やすか っ

の興味 た な っ て い う の あ り ま し た。

キ ワ ニ ス ド ー ルそ の も のが見知 ら ぬ も の っ て い う のがあ っ た の で、 あ の 、 と り あ えず 1 回お話聞 いてみ
よ う かな モ ー ド に な っ て く れた。

愛着 愛着を持 っ た状態で処置 をす る と かに な っ て き た ら 、 結構効果的や と 思 う んです よ 。

愛着を出せ る こ と がで き なか っ た っ てい う のがあ る ので、 興味 と か、 彼 ら がね、 ま ず心を閉ざ し て し ま っ
た状態や っ た。

愛着を持たせ る キ ワ ニ ス ド ー ルを 1 人 1 個 配れ る 、 鼻 く そ ほ じ っ てて も 、 絶対触 っ て も 全然大丈夫な
よ う に し て く れて た ら い けて た ん ち ゃ う かな と は思 う 。

気持ち が家族に絶対い っ て し ま う ので、 人形 は そ れの 中でね、 繋が り を作 っ て い っ てた ら 説明で き る み
た い な感 じ の状況 と かや っ た ら、 ベ ス ト かな と 思 う 。

無関心 全然チ ラ チ ラ 見てキ ワ ニ ス の話は聞いて く れな い。

本人 も ち ょ っ と 興味持 っ て く れて た ら 、 そ れ を はね と け る こ と も で き る んです け ど、 こ っ ち か ら プ レ ッ
シ ャ ー も あ る 、 本人 も 聞 く 気がな い っ て い う パ タ ー ン に な る 。

家族の 協 母親 お母さ ん も 一緒 に、 人形 さ ん こ う や っ て る やん、 こ う や っ てみ と か っ て声かけ し て く れて。

「ち ょ っ と ま ず話だけ聞 いてね。 」 み た い な 感 じ で、 お母 さ んか ら 促 し と か も 話を聞いて く れて。

ち ょ っ と 気長 に待 と う か な み た い な 感 じ で、 話を聞いて く れた。

父親 「 も う 彼は ビ ビ リ なんで、 逆 に待て ば、 怖い と な る と 思 う んで。 」 っ て、 お父さ ん に連れて いかれて る

「ほん ま 早 く 帰 り た い。 え、 そ れ っ て時間かか り ま すか。 」

お父 さ ん も 早 く 帰 り た い。 多分、 お母さ んか ら なんか頼ま れた と かで来て る 感 じ の 人 も いた。

お父さ ん は 「めん ど く さ い な 。 」 っ て感 じ が ち ょ っ と あ り ま し た ね。

お 父 さ ん絡み と か に な っ て く る と 拒否 も 強 く て、 お父 さ ん に連れ ら れて と かに な る と 、 プ レ ッ シ ャ ー が
半端な い。

お父 さ ん は完全に、 も う 早 く 帰 り た い っ て気持ちがオ ー ラ か ら わか る んですよ。

説明 の 対 患児の 理解がで き て る 年齢に な る と 、 ま っ さ ら な状態でキ ワ ニ ス ド ー ルを導入す る の は あ り や と 思 う んです よ 。
象者 属性

年齢に よ る かな と は思 う んです け ど も 、 5 歳 と かだ っ た ら も う い ら ん か も し れん。

必要性 はね、 状況に よ っ てか、 年齢 と 状況が 2 つ組み合わせた こ と に よ っ て、 必要性が生ま れ る かな
と 思 い ま す。

き っ か け そ の も の も なかなか相手次第で難 し いかな。

プ リ パ レ 看護師か 対象の 子供に説明する し かな い っ て い う ので、 子供に し っ か り こ う 関われて説明 し た こ と 。
ー シ ョ ン ら の説明 明確化

なんか人形を 自 分が持た さ れて る こ と で、 子供に 喋 ら ん なんか ら 、 子供に絶対向か っ て喋 る っ て い う のの 実施
はす ごい メ リ ッ ト かな と 思 う 。

親にぶれた り せえへん説明があ っ ての はす ごい良か っ た な っ て思 い ま し た。

子供に 向 けて 喋 る が多分工夫何や と 思 う な。

採血の イ イ メ ー 処置 に対す る イ メ ー ジ はつ き やすか っ たので、 つ き やす く は し て く れて ま し た。
メ ー ジ ジ化へ

彼 ら の 中 に手順の流れ は イ メ ー ジ さ せ る こ と がで き たんです よ 。の補助
や っ ば り 事前情報、 こ う い う 風 に や る よ っ て い う こ と を説明 し て た か ら 、 な ん かな と も 思 っ た り し たん
で、 そ れ は よ か っ たん ち ゃ う かな。
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プ リ パ レ 採血の イ イ メ ー 言葉で一生懸命伝えて も わか り に く い の を、 あ の人形を使 っ てや っ て あ げ る と 、 言葉 よ り も 、 本当 子
ー シ ョ ン メ ー ジ ジ化へ 供に よ く 伝わ っ たん じ ゃ な いかな。
の 実施 の補助

言葉 はあん ま 理解 し な いんかな っ て い う と こ ろ が今ま であ っ たのが、 人形を通 し てす ご く 伝わ り やすか っ
たん じ ゃ な いかな っ てす ごい思 い ま す。

キ ワ ニ ス ド ー ルに試 し に あ な たが駆血帯巻 いてみてね と か、 そ う い う こ と を ま で に こ ぎつ けれた ら 、 私
は効果的だ と 思 う 。

人形本人 も 持 っ て る か ら 。 人形の こ こ に ピ ン ク の巻 く よ っ て、 は い 出 し て っ て。 人形 さ んみ た い に 出 し

て と は説明 し た り は し ま し た け ど。

人形持た してたかな。 説明 し た後の人形持 っ て、 入 っ と いで言 う て。

3 歳 と かの子に対 し て、 ち ょ っ と も う 言語があ ん ま り イ メ ー ジ に繋が ら へん子に 関 し て は、 こ の人形を
使 っ た ら イ メ ー ジ で き る か ら 、 ま た使 い た い な と は思 い ま し た。

イ メ ー キ ワ ニ ス ド ー ルに対す る 文句み た い に な る け ど、 胸短いか ら 、 僕がなんか巻いて る け どね、 じ ゃ ん けん
ジ化へ グ ー がな んか、 も う も し て る か ら 、 ぇ。 み た い な 感 じ で、 ち ょ っ と 、 で、 ア ル綿 も 、 こ う や っ て消毒 し
の弊害 て と か っ て や る のが、 な ん と な く 、 こ こ の想像が し づ ら そ う

お母さ ん に抱 っ こ 、 抱 き つ く と こ ま で、 腕出す ま で は行けて も 、 最後の こ の、 なんか縛 り ま す、 消毒 し
ま す、 じ ゃ ん けん グ ー し ま すが、 な ん と な く 想像で き ひん ま ま 、 なんか も う 行 っ ち ゃ え っ て感 じ で行 っ
ち ゃ う 。

患児の反 患児か 外で た ま に ごね る 子い る じ ゃ な いですか、 入 り た く な い っ て ごね る こ と な く 、 みんな処置室ま で来て、
応 ら の 協 こ こ ま で手出 し て く れて ま す。 そ う い う と こ ま で は全部ス ム ー ズに行けた。

力
本人の モ チ ベ ー シ ョ ン を上げる よ う な感 じ で説明 を し てか ら 、 ち ょ っ と 受 け入れて く れたかな っ て い う
感 じ はあ り ま し た。

本人に ど う や っ たか覚え て る っ て聞 いて、 す ごい本人持ち 上げなが ら 、 話進めて い っ た ら 、 割 と 知 っ て
んでみ た い な 感 じ で、 4 歳、 5 歳なんで知 っ て る 自 分 はす ごい っ て い う 感 じ ゃ っ たんか、 いやで き る で。
み た い な 感 じ や っ た り も し たんで、 年齢 と か 関係 あ る かな と 思 い ま し た。

恐怖心 イ メ ー ジ さ せて し ま っ た こ と に よ っ て、 次の段階の針刺す っ て段階を分か っ て し ま っ たんで、 余計に恐
の増幅 怖心が来て し ま っ て、 あ のや っ ば り やめ る 。 み た い な 感 じ で。

最初の けぞ っ て た け ど、 話 し て い い っ て言 っ て、 こ の人形使 う け ど。 み た いな感 じ の話を し し て、 あ、
そ の人形に何の話す る の っ て採血。 や っ ば り 1 年以 内 の経験があ っ て、 そ れが怖か っ た経験があ る の
で、 余計にかな っ て い う の と あ る かな と 思 い ま す。

話を聞いて る う ち に過去の記憶が蘇 っ て き て、 も う 嫌や～ っ て聞 く モ ー ドでな く な っ て、 プイ っ と し て
し ま っ てて、 も う お父さ ん と か に し がみつ いて し ま っ て る 。

や っ ば り イ メ ー ジ を 付 け さ せやすい っ て い う か、 深 い イ メ ー ジをつ けて し ま う こ と に よ る 拒否が強ま っ
て し ま っ たかな っ て い う の は、 デメ リ ッ ト かな と 思 い ま し た。

外来の採血 っ て、 ま ず本人が恐怖心が多 い子、 男子ば っ か り だ っ た ので、 4 歳の も う 採血をする っ て
こ と を最初 に 聞かれて し 、 お父さ ん と かお母さ ん に説明 さ れて し ま っ て たか ら 、 も う 聞 く モ ー ド です ら
なか っ たので。

聞 く モ ー ド に対す る 人間 や っ た ら キ ワ ニ ス ド ー ル は効果的や と 思 う け ど、 も う シ ャ ッ ト ダ ウ ン状態や っ
た ら 、 も う 何を し て も 心 に は響かな い状態で し た ね。

事前情報を知 っ てて、 で、 待 っ て知 っ てて、 で、 採血 ば怖 い も の っ て い う 経験を し て し ま っ て る 子 に
対 し て は、 ま ず、 そ の環境作 り か ら始めへん と あかんので、 ち ょ っ と 難 し か っ たかな っ て い う の は あ り
ま し た。

経験を し てた っ て い う 子であ る こ と と 、 そ の 時に元々 恐怖心があ っ た っ て こ と と 、 看護師が説明 す る 前
に、 お 母 さ ん と お 父 さ ん が と か に も う すでに今 日 は血の検査あ る よ っ て朝か ら 説明 を受 け、 多分朝か
け て た ん や ろ う な っ て、 こ こ で ごわ ごわ病院に来て る 状態。 で、 も う 恐怖心 な んか 8 割 ぐ ら い の と こ
ろ に看護師が来た こ と に よ っ て、 10割 に な っ て も 話聞 く モ ー ド で は な く な っ た っ て い う 感 じ で し たね。

や っ ば り 採血の話や。 み た い な 感 じ で。 話 し て い いかな言 っ た ら 、 も う 話す ら 聞かな い。

時間の制約 時間の制約だ けかな っ て感 じ ゃ け ど、 結局で も そ の騒 ぎ ま く る か ら 、 あれで説明 し よ う が し ま いが同 じ
ぐ ら い時間かか っ て る ん か も し れへん。

実際 は別に全員に あれ使 っ てや っ た と し て も 、 そ こ ま でなんかあ ん ま り 時間は関係 な い か も し れへん な。

外来 っ て い う ね、 時間の制約があ る 状態で、 心の準備がね、 彼 ら の 中 につ く 前 に連れて行 っ て し ま っ
て る 状態や っ たので、 家族さ ん と かの予定 も あ っ たので、 そ れがで き へん か っ た。

や っ ぱ り 時間的、 気持ち 的な ゆ と り があ る 状況や余裕があ る 状態や っ た ら 、 私はキ ワ ニ ス ド ー ル使 っ た
方が う ま く い く と 思 い ま す。
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プ リ パ レ 時間の制約 時間的に こ う 本人 と の 関係性が作れ る 。 作 ら れへん状態や っ た ら難 し いかな と 思 い ま す。
ー シ ョ ン

彼 ら の心の準備がで き る 前 に キ ワ ニ ス ド ー ルをや っ て、 多分ね、 30分 と か 1 時間 ぐ ら い そ う い う こ と す
の 実施

る ん や な と 思 っ て、 心の準備を し て く れて た ら 、 ま た反応が違 っ た。

採血の実 協力的 な 姿勢 寝転む っ て決め た子 は、 寝転んで泣 く け ど、 動かずにで き た っ て こ と が、 ち ゃ ん と 理解 し て、 嫌が ら ず
施 にで き たかな。

手出す と こ ま で っ て結構渋 る 子多 い 中、 割 と みん な そ こ ま で はス ム ー ズに行けてた。

すん な り 処置室 に 入 っ て く れて、 自 分で座 る か寝転ぶかあ る 程度答えて く れて、 座 る 子 は座 っ て あ る
程度動かずにで き て、 泣 く んです け ど、 動かずにでき た。

採血へ の恐怖 こ こ に巻 く ん や な み た い な感 じ の こ と は処置台 に着 い た 瞬間 に、 そ れ はわか っ て る か ら 、 逆 に巻 い た ら
貼 り 刺 さ れ る んや な と 思 っ て、 ギ ャ ー と 泣かれたんです け ど。

結局、 あ の針刺す さ す時の恐怖心に は結局 は勝て な か っ た。

キ ワ ニ ス 素材 拭 け る やつ や っ た ら い いです け ど、 布な ので。
ド ー ル の

ベルち ゃ ん み た い な の や っ た ら い いです。 布だ っ た ので。
取 り 扱 い

衛生面 鼻 ほ じ っ て る 子が、 そ れでキ ワ ニ ス ド ー ルを触 ろ う と し て る 。 ど う し て も 手伸 ば さ れた ら 、 あ げる な ら
あれなんです け ど。 それを使い ま す っ てなれば、 私や っ た ら 嫌。

抱 き し め た ら よ だれつ く 。

感染媒体ね。

5歳

4名

男
埠

図 1 . 患児の年齢 図 2 . 患児の性別

な し

3名

あ り

1 2名
母

36

図 3 . 採血の経験 図 4 . 付添人
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採血時のプレパレー ショ ンに関する研究

考 察

今回のインタビュ ー 内容から， 患児がキワ ニスドー

ルに興味をもつことで， キワ ニスドー ルヘの関心が高

まり， 看護師の話を聞こうとする姿勢を作ることがで

き ていたことから， キワ ニスドー ルを用いたプレパレー

ショ ンをより効果的に行うためには， 患児がキワ ニス

ドー ルに興味をもつような環境作りが重要だと考えら

れた。また， 家族の協力があれば， よりキワ ニスドー

ルヘの関心を高めることができており， 今回家族の協

力を得られた患児は， キワ ニスドー ルに興味を持つこ

とで， プレパレー ショ ンに集中することができていた。

逆に家族が非協力的であると， プレパレー ショ ンをす

る時間の確保も困難となり， 結果として安全性を確保

しがたい状況下での採血の実施となった。小林らは，

プレパレー ショ ンにより家族が検査や処置を理解し，

普段どおりに子どもと関わることで子どもに安心感が

生まれるとしている。1 ) そのため， 家族を 巻き込 むこ

とは， キワ ニスドー ルヘの関心が高まり， プレパレー

ショ ンをより効果的にできるものと考えられる。

また， 看護師もキワ ニスドー ルという ツ ー ルを使用

することで， プレパレー ショ ンの対象が患児からぶれ

ないというメリットが見られた。加えて， キワ ニスドー

ルが処置のイメ ー ジ化の補助としての役割をもつこと

で， 看護師からの説明により患児が採血のイメ ー ジを

言語だけの説明よりも， より具体的にイメー ジするこ

とができ， 恐怖心で泣いてしまうこともあったが， 処

置室まで自分で歩けたり， 腕を自分から出してくれた

りと， 協力的な姿勢をつくることにも繋 げることがで

きていた。

今回採血を行った患児は， 性別では90％以上が男児，

採血の経験では80％が採血の経験があり， 属性の偏り

がみられている。そのため， 今後は患児の属性を統一

させてい き ， より対象者や状況に合わせたキワ ニスドー

ルの使い方を検討していく必要がある。

結 論

今回のインタビュ ー 内容から， 「環境作り」 「プレパ

レー ショ ンの実施」 「採血の実施」 「キワ ニスドー ルの

取り扱い」 の4つのカテ ゴリ ー に分類できた。

プレパレー ショ ンを行う際には， 家族も巻き込 むこ

とで， 患児のキワ ニスドー ルヘの関心を高め， より効

果的に行うことができた。また， 患児が採血のイメ ー

ジできることで， 処置室まで自分で歩けたり， 腕を出

してくれたりと採血に対して協力的な姿勢につな げる

ことができ， 採血をスムー ズに実施することができた。
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