
病院図書室へのパソコン利用について

１年間の試みから

（近畿病院図書室協議会第５２回研修会事例報告より）

はじめに

近年、蔵書管理、目録作業、貸出管理など

図書館でのコンピュータ利用にはめざましい

ものかおり、図書館用のソフトも多く発売さ

れ始めた。当図書室においても昭和６１年１１月

にＮＥＣ５２００モデル０５ｍｋｎとＬＡＮシリーズ

４種のビジネスパッケージソフトが導入され

た。（表１）

図書室の専用機でないため利用時間に制約

を受けることもあり、とりあえず必要に迫ら

れた作業からパソコン利用をはじめた。まず、

ワープロで行っていた新着雑誌の特集記事速

報の発行のための特集記事を人力していった。

ＬＡＮ シリーズは、汎用性があり様式など修

正・変更が自由であるが、特に図書館用のソ

フトではないので、図書室の業務に応用する

までは、試行錯誤を繰り返した。

今では、まだ不完全ながら図書受入から整理、

貸出等利用統計、図書費の集計まで図書室の

業務には欠かせないものとなっている。その

内容について簡単に報告したい。なお、ここ

では操作方法については省略する。

［Ｉ］パソコンによる図書室業務システムの

概要

当図書室では、ソフト４種のうち主にＬＡ

Ｎ－ＦＩＬＥを 中心に図 １のような 図書室業

務システムを考えてみた。

（１）雑誌の受入業務への利用：特集記事ファ

イル
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（２）図書整理業務：和書・洋書目録ファイル

（３）貸出等利用業務：単行本・雑誌別貸出

ファイル、コピー利用、相互貸借などの

利用統計をとるためのファイル。

（４）集計業務への利用：図書雑誌費の月間集

計にＬＡＮＦＩＬＥとＬＡＮＰＬＡＮを

互換利用。

上記（１）と（４）および（２）と（４）は受入から集計ま

での一連の業務であり、（１）と（２）はデータの蓄

積により書誌検索システムに、（３）と（４）は図書

室年報作成のための統計システムになる。

［Ｈ］雑誌の受入業務への利用

雑誌の受入業務は、図２に示すような手順

で作業をすすめている。受入チェックは従来

どうり受入カードにより記入する。これは、

パソコンを図書室で独占できないことや、受

入状態を一覧するためにはパソコンを起動さ

せ２～ ３枚のソフトフロッピーを入れ換えて

見るよりは、ＶｉｓｉｂｌｅＣａｒｄファイル（ブ ッ

クユニット）により一覧する方が早いからで

ある。また、数年間の受入状態（欠号チェッ

ク）もわかりやすく、発行回数の違いや増刊

号、別冊の多い雑誌の受入を記入するのに融

通性があるからである。

パソコン処理に入るのは、特集の記入の時

である。雑誌を受入後、特集記事を受入カー

ドに記入し、件名目録用の図書カードに記入、

さらに特集記事速報発行のためにワープロに

入力する。このように一つの記事のために何
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表Ｉ ＬＡＮシリーズの特徴

パッケージソフト 用 途 ・ 特 徴 ・ 機 能

ＬＡＮ ＷＯＲＤ

ＬＡＮ ＦＩＬＥ

ＬＡＮ ＰＮＡＮ

ＬＡＮ ＧＲＡＰＨ

文書作成、簡単な表とグラフ

ファイル作成（データの蓄積）、検索・並べ変、データ計算 デ
互１

表計算 換夕⊇ 二 ］む む。

］

ｎ
グラフ作成

図１ 図書室業務システム

（１）雑誌受入業務

川 ＩＩ

｜ ． ♂

Ｓ

（４）図ｍ費集計業 務

上ｊ

（２）図ｍ整 理業務

■ （３）貸出等利用業務
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図 ２ 雑誌受入業務

雑誌受入

図３ 図書受入整理業務

検収

クレ イム処理

受入カード記入

パソコン処理
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回も転記していた手作業の手順が、パソコン

処理により１［亘］の入力により、記事の件名検

索、雑誌毎の特集一覧、自由なレイアウトで

印字するなどができる。そして、記事の蓄積

は、後のデータファイル検索を有効にさせる

目的がある。１９８７年１月より１２月の一年間で

約７００件のレコードをファイルしている。

また、雑誌の購読費についてチェックも雑

誌ごと月別にファイルしている。計算が正確

で速く、各科ごと各雑誌ごとの集計も容易に

できる。

ここで、出力例として、資料１に示すよう

な特集記事速報がある。資料の上部一覧表は

ファイルの基本的な入力例であり、受入日、

記事、雑誌名、巻号年など１２項目を記録して

いる。速報は、月始めに受入日より検索した

一定期間のレコードを雑誌コードによりアル

ファベット順に並べ、出力項目は、記事、雑

誌名、巻号を出力し印字する。毎月発行で、

おおよそＡ４の用紙１枚におさまる。それを

コピーし、各部門、医師等に配布している。

その結果、この記事を見たいと図書室を訪れ

る利用者が少しづつ増えている。

次に、入力したデータにより主題検索した

例を資料３に示す。検索機能は、ある項目の

文字列の１：欠字から検索でき、検索式は論理

和（ＯＲ）論理積（ＡＮＤ）の式をたてるこ

とができる。例えば「エイズ」についての特

集記事を見たい場合、入力した文字が「エイ

ズ」だけでなく英文の「ＡＩＤＳ」である場

合も多いので両者を論理和で結ぶ。また看護

からみた「老人問題」についての記事を求め

られた場合、記事項目より「老人問題」で考

えられる概念「老人」「老年」「高齢者」

「痴呆」などを論理和で結び、「看護から見

た」については、雑誌名項目より当図書室で

購読している雑誌で、例えば「看護学雑誌」

「看護技術」などの共通する文字列‘看 を

とりあげ、先の論理和の集合と論理積で式を

たてることにより該当する幾つかの特集記事

をプリント出力し提供することができる。

検索式のたて方についての問題は、入力され

た文字でしか検索できない。例えば、１バイ

トのアルファペットで人力した文字列を２バ

イトの文字列で検索出来ないなど諸々の制約

があるので、入力する時、検索し易すくする

ために基準を決めておく必要がある。

例：１．全て英文の記事は、１バイトの文

字にする。

２．主題のはっきりしない記事は、円

内に主題を明示する。

などがあるが、各レコードに分類（例：Ｍｅｓｈ

記号）を付けてもよい。ある事項について表

現できる単語をすべて検索式に入れることに

より検索が成立するので、特に分類コードを

付ける必要はあまりないが、分類コードがあ

れば、より検索は簡単でテーマ別の図書室だ

よりや年度毎の特集記事目録作成に便利であ

る。

［Ⅲ］図書整理業務への利用

図書の受入整理の手順は図３に示すとおり

である。図書の購入要求がでた時点で、重複

受入の点検をおこない、まずパソコン処理に

あたる。発注のための項目はすべて入力し一

覧表を作成する。受入後は、従来どおり台帳

に記入し、標題紙と奥付をコピーしたものを

データシートとしてパソコン入力にはいる。

入力画面は、資料２の上の部分で、項目は

登録番号ＡからＴまでの２０種類をレコードし

ている。発注時の入力ミスの修正や未入力項

目の補充をおこなう。そして資料２に示すよ

うな目録カードと貸出カードを帳票出力機能

により作成する。はじめは、洋白紙に印字し

カードの大きさに切り、カード複写機により

目録カード数枚と貸出カードを仕上げていた

が、パソコン用カードを購入するようになっ

てからは、直接印字し配列している。検索が

容易なのでカードは、分類と書名の二種で、

著者、件名カードの作成は中止したＪ
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貸出カードはパソコン用がないので、ブック

カードにコピーするまでは、その様式を複写

した用紙に必要事項を印字したもので代用し

ている。年度末には、一年間の受入図書の類

別冊子体目録を作成している。

また、書誌検索システムとしては、利用者の

要求に応じて書名の一部、著者の性あるいは

名から検索ができる。図書ファイルの中から

長期貸出図書（各部門据置図書）の要求があ

れば別にそれ専用のファイルに移すこともで

きる。

このように一度入力することによって、用

途にあった様式に出力することができるので、

手書きによる転記ミスを防ぐことができる。

［ＩＶ］図 書 ・ 雑 誌 貸 出 等 利 用 業 務 へ の 利 用

図 書 ・ 雑 誌 の利 用 度 や 利 用 傾 向を 捉 え 、図

書 室 の 運 営 に フ ィ ード バ ッ クさ せ 、図 書 室 利

用 に 活 性 化 を は か る こ とを 目的 に 、利 用 統計

を と って い る が 、 パ ソ コ ン導 入 に よ り 、各 種

統 計処理 が手 作業 に くらべ 随分 合理 化 さ れ た。

ま た、貸 出中 の図 書類 の探 索 も便利 に な った 。

貸 出 は 、 図 書 と 雑 誌 を 別 に フ ァイ ル し 、書

名 （ 雑 誌 名 ／ 略 名 ）、 登 録 番 号 、 分 類 番 号

（ 巻 ・号 ・年 ）、 冊 数 、 職 種 、 借 用 者 、 所 属 、

貸 出 日 、 返 却 日 の 項 目 を 入 力 し て い る 。

分類 項 目 は 、 蔵 書 構 成 の 利 用 傾 向を 、 職 種 、

所 属 は 利 用 対 象 者 別 の 利 用 度を 、 登 録 番 号 と

雑誌 の 発 行 年 は 年 別 の 利 用 傾 向を 知 る た め に

役 立 つ もの と お もわ れ る 。 こ の よ う に各 種 統

計 を とる ため の 集 計 が パ ソ コ ン処 理 によ り正

確に 速 くで き る よ う に な っ た 。

ま た、貸 出フ ァ イルよ り月 １［亘］手 書 きで 行 っ

て い た返 却 請 求 を パ ソ コ ン処 理 に よ り 、 資料

４の よ う な督 促 状 を 短 期 間 で一 度 に 印 字 す る

ことがで きるよ うに なっ た。 これ は、図 書 カ ー

ド と同 じ で 、 帳 票 出 力 機 能 に よ り 、文 書形 式

に登 録 して お く。 督 促 す る貸 出 期 限を 検索 設

定 し 、 １ レ コ ー ドづ つ （ 図 書 類 １冊づ つ ） 出

力 す る。（資 料 ４）

このように入力したレコードの処理は合理

化されたが、そのために毎日の利用記録の

入力作業を簡素化出来るよう考えなければな

らない。

おわりに

図書室の業務へのパソコン導入から１年間

余りの間にパソコンでの処理ができる範囲の

ことは、できる限に取り入れようと考え試み

てみた。その結果、パソコン処理は、一度入

力したデータを雑誌の特集記事速報や、図書

の目録カードのように用途にあった様式に印

刷できること、複数主題をもつ雑誌記事や図

書の標題から必要な主題を検索できること、

また統計のための数値計算が容易であること

等数多くの利点があることがわかった。

しかし、使用するソフトがメーカー提供ソフ

トであるため、漢字変換において人名や地名

などの一般事務用用語は簡単に出るが、医学

用語はすべて登録しなければならない［例：

（大腸）だいちょう＝台帳］などの難点かお

る。病院図書室用にするには、辞書の構成か

ら考えていかねばならない。また、フロッピー

ディスクは手軽るに利用できるが、データの

入出力に於る処理時間や、長期保存面等から

は必ずしも適さない。データ処理と保護方法

についてはハード面からの考慮が必要である。

以上、汎用ソフトを利用した図書室業務のシ

ステム化には、業務能力の向上に関してさま

ざまの有効性があるというもののまだまだ改

善すべき課題も多いこともわかった。今後更

に努力していきたいと考える。
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検索例：エイズについて
論理式（エイズ ＯＲ 八ＩＤＳ）
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説 黄斑部疾思
液ガス．ＰＨ電ｆｉ？

お 知 ら せ

毀

こ

０３月１３日
（夕 ） ／

／
図 書 室

ｊ・（ 内線３３７ ）

ｙ

図口の返細ａ求
つぎの図汚は、返却ｍｍがきれました

Ｊ

一度お返しく

Ｉ
い。、・延川を希望される／Ｗａ

は、ご連絡を ’ねが、いします。
回

図 ＼ｓ名：外科Ｍｏふｋ １９

／

／

登録番号：８１０３９ 分穎番号：１９４．０５

貸出日： ２月 １９日

お 知 ら せ

殿 ６３年０３月１３日
（外 ） 図 曾 室

（ 内線３３７ ）
図 書の返却請求

つぎの１］阿は、返却川限がされましたので、

一度お返しください．延ｉｌを希望される場合
は、ご迎絡をおねがいします．

記
図ｓ名：血液ガス，ＰＨ電解質の手引

登録ｓ 号：７５１６６ 分類番号：４９１．４１

貧出日： ３月 １６日
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ｕｓの返
つぎの図書は、

一度お返しくださ
は、ご連絡をおね

図書名：図説 黄斑部疾患
ｊ ／

登録番号：７７２７３

／

貸出日： ２月 ７日

書

２ ９

５１３日
室

３７ ）

：４９６．３４

お 知 ら せ

殿 ６３年０３月１３日
（ 外 ） 図 書 室

（ 内線３３７ ）
ＥＩ書の返却請求

つぎの図ｓは、返却ｌＵＪ限がきれましたので、
一度お返しください．延州を希望される場合
ｌｉ、ご連絡をおねがいします．

記

図＆名：酸塩基平衡の基礎と臨床

登録番号：７６０７０ 分穎番号：４９１．４１

貧出日： ３月 １１日
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